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I. Objetivo

Este documento tem por objetivo detalhar o sistema de interface para o registo de
incidentes e PRS no sistema de autorizagdes de trabalho digital.

I1. Enquadramento
O quase acidente é definido como um sinal eminente de um incidente, mas, por
quaisquer motivos, ndo o resultou, estd relacionado, na maior parte das vezes, com
atos inseguros ou condic@es inseguras do local de trabalho.

Segundo Zocchio (2002), os atos inseguros sdo os fatores pessoais dependentes das
acoes dos homens que séo fontes causadoras de acidentes.

Condicéo insegura significa uma condigdo do meio que pode causar ou favorecer a
ocorréncia de acidente. Segundo Neves et al. (1996) a condi¢do insegura antes do
acidente é risco e, ap0s o acidente, é causa.

I11. DefinicGes

e FAC (First aid case) — Simples tratamento a pessoa com uma pequena lesdo e
que normalmente é administrada imediatamente a seguir a ocorréncia.
Consiste num tratamento Unico, de curta duracdo e requer conhecimentos
minimos para o administrar. Os primeiros socorros incluem pequenos cortes;
arranhdes; pequenas queimaduras; aplicacdo de compressas;, uso de
medicamentos ndo prescritos; remogdo de detritos dos olhos; massagem; e
fornecimento de fluidos em casos de insolacéo.

e FATALITY - Fatalidade ou morte

e LWC (Lost working case) — Qualquer leséo relacionada com o trabalho que
resulta, na perda de pelos menos 1 dia de trabalho, incluindo o turno em que o

evento ocorreu.

e MTC (Medical treatment case) - Qualquer lesdo relacionada com o trabalho
que requer medicacdo ou tratamento que € tipicamente administrado por
profissional de salde, ndo resultando em dias perdidos ou limitagdo de
trabalho. Exemplo: Ferida profunda que necessita de tratamento médico
(pontos) ou avaliagdo complementar. Apos o tratamento médico o trabalhador
pode retornar ao seu local de trabalho.

e PRS (Situagdo potencial de risco) — Situagdo identificada antes de ocorréncia
de um evento com o potencial de causar dano se ndo for adequadamente

resolvida. Inclui condigdes inseguras e atos inseguros.
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e Quase-acidente — Evento ndo imprevisto que ndo resultou em leséo, doenca,

ou dano para equipamentos ou ambiente, mas que tinha o potencial para o
fazer.

1. Acesso a plataforma

1. Aceda a plataforma através de um browser (Chrome ou Edge), e coloque o
sequinte link: https://strO1.myftp.org/

2. De seguida é aberta a pagina de login, onde devera colocar 0 seu “nome de
utilizador” e “Palavra-passe”.

Iniciar Sezzdo

Iniciar Sess3o
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1.1. ALTERACAO DA PASSWORD

1. Na pagina inicial, no canto superior direito selecione o seu nome e escolha a
opcao “perfil”,

Q

rot... @ COVID-19 PT|11 Ma... B algoritmo da divisa... : Poupa Energia - 5i...

Fri Feb 05 2021 09:49:.27 1 RUIREY - ==  Administrador

Definigdes de Conta

2 Perfil

Trabalho - Visao Geral

@ Logout

Ed Maoswrar Fabrica

Duplicado
’Iho em CU rSO (20) 2 Maodao Full-Screen
= Recarregar
#0T Grau Validade ATs Adic Pagina AR Reval.
[ b ’ x
0 v v

2. Altere a sua password e selecione “Guardar Alteragdes”, ou caso ndo
prentenda continuar selecione “cancelar”.

1
RUI REY mrey e disp
Palavre-Passe R
digo Utilizad C d
Email  ruirey@notmail.com N° de Telemével
Nivel de Acesso Administrador - Empresa EURORESINAS

rea | INTERNO = DataiHora Registo

==

1.2. REGISTO E EMISSAO DE PRS

3. No lado esquerdo da pagina principal serdo apresentados varios separadores
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[l Visfio Geral

B Awutorizactes de Trabalho

® Incidentes

&8 Configuragdes Avancadas

& Utlizadores & Empresas

4. Selecione o separador “Incidentes” e escolha “Emitir nova PRS”

@ Incidentes
E’: Emitir Mowva PRS

E‘f‘ Emitir Movo Incidente

ﬁ Gestdo de Incidentes

5. Para emitir uma PRS é necessario um nimero minimo de informacdes
importantes para o seu registo:

v' AT Associada (se aplicavel) v" Breve descrisdo

v Localizacdo v’ Causa provavel/Acdo tomada

v Data da ocorrencia Ou proposta

v Equipamento v Fotografica

v’ Utilzador
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6. Depois de preenchimento do formulario, selecione o botdo no canto inferior
esquerdo “Salvar e enviar” ou caso ndo prentenda continuar selecione
“cancelar”.

7. Informe o departamento de SST e o resposanvel hierarquico do registo de
PRS.

1.3. REGISTO E EMISSAO DE INCIDENTES

1. No lado esquerdo da pagina principal serdo apresentados varios separadores

EuroResinas

Visdo Geral

B AutorizacBes de Trabalho

@ Incidentes
8 Configuractes Avancadas
& Utilizadores & Empresas

& Manual de Funcionamento

2. Selecione o separador “Incidentes” e escolha “Emitir novo Incidente”

® Incidentes

@ Emitir Mowva PRS

E’a‘ Emitir Movo Incidente

® Gestio de Incidentes
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Para emitir um incidente é necessario um numero minimo de informagdes
importantes para o seu registo:

Zona da leséo

Tipo de leséo

Data da ocorrencia Breve descriséo
Equipamento Causa provavel/Acéo tomada
Utilzador Ou proposta

Tipologia Fotografica

AT Associada (se aplicavel)
Localizacéo

A VAN NI N NN
AN NN

<

4. Depois de preenchimento do formulario, selecione o botdo no canto inferior
esquerdo “Salvar e enviar” ou caso ndo prentenda continuar selecione
“cancelar”.

5. Informe o departamento de SST e o responsavel hierarquico do registo de
Incidente.

IV. Gestdo de incidentes

A qualquer altura pode consultar os PRS e Incidentes registados, para isso é
necessario aceder a “Gestdo dos incidentes”

1. No lado esquerdo da pagina principal serdo apresentados varios separadores
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[l Visfio Geral

B Awutorizactes de Trabalho

® Incidentes
&8 Configuragdes Avancadas

& Utlizadores & Empresas

2. Selecione o separador “Incidentes” e escolha “Gestao de Incidentes”

@ Incidentes
E’: Emitir Mowva PRS

E‘f‘ Emitir Movo Incidente

ﬁ Gestdo de Incidentes

3. Sera apresentada uma tabela com todos os PRS e Incidentes registados na
plataforma. E possivel a filtragem por utilizador, selecione “pesquisa” e coloque o
nome, todos os PRS ou Incidentes serdo listados.

Consultar todos os registos efetuados 4 Exportar para Excel

ID Solicitante Tipo Utilizador Zona Associada Equip. Associado Tipo de Lesdo Data Hora Ocorréncia Data Hora Fecho Status

378 SANDRA PRS GERAL Néo Definido No Especificado 117012021 16:24
FIGUEIREDO

377 DORASANTOS Incidente CENTRAL TERMICA Néo Definido Our 1170112021 1142

376  DORASANTOS Incidente CENTRAL TERMICA Néo Definido Néo Especificado 117012021 11:40

,
BER;
k]

4. Estados dos PRS ou Incidentes

Existem 3 estados possiveis para PRS ou incidentes:
I.  Langado — PRS ou Incidente registado e aberto
Il.  Fechado — PRS ou Incidente registado e fechado
I1l.  Cancelado — PRS ou Incidente foi cancelado (a razéo do cancelamento sera
colocada no documento, junto com a informagdo anteriormente registada)
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Terminado

5. Consultar ou imprimir

E possivel consultar PRS ou Incidentes no botdo “Ver registo” a azul e imprimir no
bot&o “imprimir registo” a cinzento.

6. Editar, apagar ou concluir PRS ou Incidentes

A edicdo, eliminacdo ou conclusdo de PRS ou Incidentes € gerido pelo departamento
de SST, caso necessite de alguma alteracdo contacte o departamento.
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